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Convenio de Asociación / Contrato No. del

Nombre del Asociado / Contratista

Nombre del Servicio

Nombre de la Modalidad

Nombre de la Unidad Operativa

Dirección de la Unidad Operativa

Telefono de la Unidad Operativa

Correo electrónico de la Unidad Operativa

Nombre de la persona responsable del plan de 
mantenimiento correctivo 

Cargo

Celular

Fecha del reporte:

ORIGEN DEL REPORTE x

Población total del servicio 50 0 0%

SI NO x

Fecha del reporte:

ORIGEN DEL REPORTE x

Población total del servicio 50 0 0%

SI NO x

Fecha del reporte:

ORIGEN DEL REPORTE x

6179426 - 3213246470

comunidadcuidadogratitud7462@gmail.com

Presión de agua.

3. AFECTACIÓN DEL SERVICIO

Población afectada por el 
evento Porcentaje de población afectada

Descripción de la afectación del servicio:

No hubo afectación del servicio 

Es necesaria la reubicación temporal de actividades del espacio afectado?

Medidas tomadas para la reubicación temporal de actividades:

Ninguna

Visita de Supervisión Inspección del edificio

Descripción del evento: 

2. Goteo tubería principal agua potable

Posibles causas del evento y medidas para no repetición:

Asociación de Hogares si a la Vida

Servicio integral de bienestar y cuidado para personas mayores

Gratitud

Calle 121 # 52-65

2. DATOS  GENERALES DEL EVENTO QUE GENERA EL PLAN DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO
10/31/2022

Incorrecta manipulación de la cadena. Se comunica a las personas mayores la forma correcta de subir y bajar el blackout

Medidas tomadas para la reubicación temporal de actividades:

 Ninguna.

Población afectada por el 
evento

3. AFECTACIÓN DEL SERVICIO

No hubo afectación del servicio 

Descripción de la afectación del servicio:

Inspección del edificio

Porcentaje de población afectada

Es necesaria la reubicación temporal de actividades del espacio afectado?

10/31/2022

Sandra Milena Morales Marroquín

Técnica Operativa

3208265486

Visita de Supervisión

Posibles causas del evento y medidas para no repetición:

Descripción del evento: 

 1. Daño cadena blackout habitación cuarto piso 

1.1 DATOS DE LA PERSONA RESPONSABLE DEL PLAN DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO 

PROCESO PRESTACIÓN DE SERVICIOS SOCIALES PARA LA INCLUSIÓN SOCIAL

FORMATO PLAN DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO SERVICIOS SUBDIRECCIÓN PARA LA VEJEZ

1. DATOS GENERALES DEL CONVENIO DE LA UNIDAD OPERATIVA

2021

Comunidad de cuidado

7462

11/2/2022

Visita de Supervisión Inspección del edificio

Descripción del evento: 

3. Daño sifa lavamanos habitación 306



Población total del servicio 50 0 0%

SI NO x

Fecha del reporte:

ORIGEN DEL REPORTE x

Descripción de la afectación del servicio:

No hubo afectación del servicio 

Es necesaria la reubicación temporal de actividades del espacio afectado?

Medidas tomadas para la reubicación temporal de actividades:

 Ninguna.

10/31/2022

Visita de Supervisión Inspección del edificio

Descripción del evento: 

Posibles causas del evento y medidas para no repetición:

Incorrecta manipulación al realizar labores de aseo o manipulación de las personas mayores. Se socializa con operarios para que no se repita este evento y con las personas mayores para 
que no manipulen estos elementos.

3. AFECTACIÓN DEL SERVICIO

Población afectada por el 
evento Porcentaje de población afectada



Población total del servicio 50 0 0%

SI NO x

Fecha del reporte:

ORIGEN DEL REPORTE x

Población total del servicio 50 0 0%

SI NO x

Fecha del reporte:

ORIGEN DEL REPORTE x

Población total del servicio 50 0 0%

SI NO x

Actividad Fecha inicio Fecha fin
1. Arreglo blackout 4 piso 2-Nov 2-Nov

2. Arreglo goteo tubería agua potable 3-Nov 3-Nov

3. Cambio sifa lavamanos habitación 306 5-Nov 5-Nov

4. Instalación antideslizantes baños 8-Nov 8-Nov

5. Cambio angeo cocina 9-Nov 9-Nov

6. Cambio arbol sanitario talento humano 16-Nov 16-Nov

5.1 CUMPLIMIENTO DEL PERIODO Cantidad porcentaje Cantidad porcentaje
Actividades Programadas en el periodo 6 100% 31 100%

Actividades Ejecutadas 6 100% 6

Actividades Aplazadas 0 37 100%

Visita de Supervisión Inspección del edificio

Descripción del evento: 

6. Se identifica dificultad en el descargue del sanitario de talento humano 

Posibles causas del evento y medidas para no repetición:

uso del sanitario. Se recuerda al talento humano el uso adecuado del sanitario.

3. AFECTACIÓN DEL SERVICIO

Posibles causas del evento y medidas para no repetición:

11/15/2022

Población afectada por el 
evento Porcentaje de población afectada

Descripción de la afectación del servicio:

5.  SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO EN EL PERIODO

Ninguno ninguno

Mitigación de riesgos y afectación del servicioPosibles riesgos y afectacion del servicio
4. ACTIVIDADES DEL PLAN DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO 

Cumplimiento periodo actual

Total de actividades programadas

ninguno

Hacer los arreglos para evitar daños mayores.

ninguno

Mejorar la seguridad de las personas mayoresaunque el piso es antideslizante se intala cinta para
mejorar la seguridad de las personas mayores

5.2 CUMPLIMIENTO ACUMULADO
Cumplimiento anterior

Deterioro por uso

3. AFECTACIÓN DEL SERVICIO

Descripción del evento: 

5. Deterioro angeo cocina

Descripción de la afectación del servicio:

No hubo afectación del servicio 

Es necesaria la reubicación temporal de actividades del espacio afectado?

Medidas tomadas para la reubicación temporal de actividades:

Ninguna

Población afectada por el 
evento Porcentaje de población afectada

4. Cambio antideslizantes baño 

11/6/2022

Visita de Supervisión Inspección del edificio

Ninguno fuga de agua del sanitario 

Es necesaria la reubicación temporal de actividades del espacio afectado?

Medidas tomadas para la reubicación temporal de actividades:

Ninguna

Posibles causas del evento y medidas para no repetición:

deterioro por uso

3. AFECTACIÓN DEL SERVICIO

Población afectada por el 
evento Porcentaje de población afectada

Descripción de la afectación del servicio:

No hubo afectación del servicio 

Ninguno

Daño mayor en tuberías

filtración agua del sifón 

No hubo afectación del servicio 

Es necesaria la reubicación temporal de actividades del espacio afectado?

Medidas tomadas para la reubicación temporal de actividades:

Ninguna



37 100%

0

37 100%

Ninguna.

Nombres y Apellidos: Disneyla Díaz Cadena
7. DATOS RESPONSABLE DE LA UNIDAD OPERATIVA

Observaciones y aclaraciones:

Cargo: 

Firma: Coordinadora

Cargo: 

6. OBSERVACIONES 

Cumplimiento del periodo 6 100%

Total de actividades ejecutadas

Actividades aplazadas NO ejecutadas

Nuevo cumplimiento acumulado

Firma: Profesional apoyo a la supervisión

8. DATOS DEL PROFESIONAL DEL EQUIPO DE APOYO A LA SUPERVISIÓN O EQUIPO DE VERIFICACIÓN DE ESTÁNDARES
Nombres y Apellidos: Camilo Andrés Álvarez Gacharná
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